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U heeft een informatiebrochure ontvangen tijdens het intakegesprek. Hierin kunt u 
uitgebreide informatie terug vinden. Voor het gemak hebben wij nog even de belangrijkste 
huisregels op alfabetische volgorde gezet. 
 

Aansprakelijkheid 

Kinderdagverblijf ‘de 7 dwergen’ is niet aansprakelijk voor het zoekraken en/of beschadigen van 
meegebrachte spullen of kleding. 
Aanwezigheid ouders 

Zolang de ouders op het kinderdagverblijf aanwezig zijn, blijven zij verantwoordelijk voor hun eigen kind 
en meegenomen broertjes/zusjes en vriendjes/vriendinnetjes.  
Allergie 

Als uw kind een allergie heeft, is het belangrijk dit gelijk door te geven bij de groepsleiding. 
Brengen en halen: 

Ouders dienen zich te houden aan de breng‐ en haaltijden van het  kinderdagverblijf (brengen voor 

9.00, halen tot 18.00uur). Tussen de middag kunnen de kinderen van 12.00-13.00 uur gebracht of 
gehaald worden. Ouders of verzorgers dienen te allen tijde telefonisch bereikbaar te zijn als hun kind op 
het kinderdagverblijf is.  Wanneer uw kind niet komt of later komt, dient dit voor 9.00 uur doorgegeven 
te  worden op het kinderdagverblijf. 
Indien de ouders/verzorgers regelmatig verzuimen hun kind ’s ochtends voor 09.00 uur af te melden, 
wordt een presentievergoeding van €7,50 per keer verzuim in rekening gebracht. 
Deuren en hekken 

Deuren en hekken dienen altijd goed gesloten te worden. 
Diefstal-zoekraken 
De directie stelt zich niet aansprakelijk voor diefstal van goederen van ouders en/of kinderen die in het 
dagverblijf worden achtergelaten. 
Dieren 
Huisdieren zijn niet toegestaan in het pand of op de speelplaats.  
Hek: 

Wilt u altijd alle hekken, ook de buitenhekken altijd goed sluiten? ‘de 7 dwergen’ ligt aan een 
doorgaande weg! 
(Fop-)speen en flessen 

Flessen graag voorzien van sticker met de naam van uw kindje. Kinderen mogen hun speentje van thuis 
meenemen naar ‘de 7 dwergen’. U bent zelf verantwoordelijk voor het uitkoken en tijdig vernieuwen 
van het speentje. Controleer de speen regelmatig op scheurtjes. Omdat er kans bestaat op verstikking 
door het gebruik van een kapotte speen, mogen spenen met scheurtjes niet gebruikt worden in ‘de 7 
dwergen’. 
Labels jassen 

Wilt u de naam van uw kind in de jas schrijven? Dit voorkomt kwijtraken en zoekwerk voor de leidsters! 
Legitimatie 

Als iemand anders dan u zelf uw kindje komt ophalen, wilt u dit dan tijdig doorgeven? De betreffende 
persoon moet altijd een legitimatie meenemen. 
Luiers 

U dient er zelf voor te zorgen dat aan het begin van iedere opvangdag 5 luiers op voorraad zijn in het 
mandje van uw kind. Deze luiers dient u zelf aan te schaffen. ‘de 7 dwergen’ heeft zelf ook luiers op 
voorraad die gebruikt worden, mocht u vergeten zijn luiers mee te nemen. Deze worden wel in rekening 
gebracht (€ 0,50 /st.).  
Medicijnovereenkomst  

Het kan zijn dat uw kind medicijnen gebruikt. Om te zorgen dat de toediening hiervan goed wordt 
uitgevoerd, maken wij gebruik van een medicijnovereenkomst (‘verzoek tot medicijntoediening’). In 
deze overeenkomst wordt de wijze van toediening en de dosering vastgelegd. Zorg dat u het medicijn 
beschikbaar stelt in de originele verpakking inclusief de gebruiksaanwijzing en dat de 
houdbaarheidsdatum niet overschreden is.  
Mishandeling of vermoedens hiervan 
Kindermishandeling of het vermoeden hiervan wordt gemeld bij het Advies en Meldpunt 
Kindermishandeling. Onder kindermishandeling verstaan wij alle vormen van geestelijk, lichamelijk en 
seksueel geweld tegen kinderen, of het nalaten van zorg en aandacht. ‘de 7 dwergen’ handelt 
volgens het protocol ‘vermoeden kindermishandeling’. 
Parkeren: 

Wij hebben een hele grote parkeerplaats voor de deur. Wilt u daar uw auto parkeren en niet voor de 
oprit of de stoep? 
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Reservekleding 

Wilt u een setje reservekleding meenemen voor ’ongelukjes’? 
Rookbeleid 

In het pand en op de speelplaats mag niet gerookt worden. 
Ruilen van een opvangdag 

Mocht u incidenteel een opvangdag willen ruilen, meldt u dit dan bij de leidster van uw kind. Ruilen is 
uitsluitend toegestaan met dagen die binnen dezelfde week vallen. Als de groepsomstandigheden het 
toelaten wordt uw verzoek gehonoreerd.  Voor een ruildag worden geen extra kosten in rekening 
gebracht. 
Sieraden 

Wij vragen u uw kindje geen sieraden zoals kettinkjes en armbandjes om te doen als ze bij ‘de 7 
dwergen’ komen. Wij doen ze nl af om te voorkomen dat ze zoekraken of door andere kinderen in de 
mond worden gestoken met alle gevolgen van dien! 
Slaapzak 

Ouders nemen een eigen slaapzak voor hun kind mee. Houdt u er rekening mee deze regelmatig uit te 
wassen? 
Stalling kinderwagens, buggy’s etc. 

Kinderwagens en buggy´s mogen niet achterblijven in de gang van het kinderdagverblijf, i.v.m. het 
vrijhouden van vluchtroutes. 
Tarief en wijze van betalen 

Het uurtarief voor 2011 bedraagt €6,36. Aan het eind van de maand (rond de 23e ) ontvangt u van ons 
een factuur per email. Wij verzoeken u via automatische incasso te betalen.  
Indien u uw factuur niet hebt betaald, volgt een herinnering. Bij in gebreke blijven volgt een 2e 
herinnering, waarbij wij de afhandeling van de kosten uit handen geven aan ons incassobureau. De 
kosten hiervan komen voor uw rekening. Indien we een incassozaak met u hebben lopen, dan wordt 
de opvang voor uw kindje stop gezet. Zie verder onze algemene voorwaarden. Het uurtarief kan per 
jaar gewijzigd worden. Ouders of verzorgers worden hierover twee maanden van te voren via de email 
of schriftelijk op de hoogte gesteld. 
Trap 
Kinderen mogen alleen onder begeleiding van een volwassene de trap op. 
Wilt u het traphek voor de trap dichtdoen en de deur op de bovenverdieping altijd sluiten? 
Vakantie 

De dagen waarop uw kind niet aanwezig is (bv vakanties of ziektedagen) worden niet verrekend/ 
gerestitueerd. 
Verjaardag 

Wilt u vooraf bij de leiding aangeven of en wanneer uw kind trakteert bij een verjaardag, afscheid etc. 
U kunt dan ook overleggen over de aard van de traktatie en of er eventueel rekening gehouden moet 
worden met speciale diëten. 
Voeding 

Borstvoeding dient gekoeld aangeleverd te worden, voorzien van datum en naam van uw kindje. Ook 
de melkpoeder moet voorzien zijn van naam en datum (dit i.v.m. bederf) 
Wijziging gegevens 

Als uw woon‐, werk‐ of bereikbaarheidsadres wijzigt, wilt u dit dan direct doorgeven aan ‘de 7 

dwergen’. Zo ook de noodnummers. 
Ziek kind 

Een ziek kind hoort thuis (zie ook ziektebeleid). Indien uw kind ziek wordt tijdens de opvang dient u, of 
iemand namens u, hem/haar binnen een uur op te halen. Meldt het altijd aan de leidster als uw kind 
een besmettelijke zieke heeft, zodat wij tijdig onze maatregelen kunnen treffen. 
 


